MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGCAO EM SERVICOS PUBLICOS

UASG 170607 | Centro de Servigos Compartilhados | Pregao Eletrénico n.° 294/2026

EDITAL EM LINGUAGEM SIMPLES | LEI N.° 15.263/2025

Servicos de

Recepcao

com Dedicacao Exclusiva
de Mao de Obra

Contratacdo de servigos de recepcdo, executados com regime de dedicacdo exclusiva de méo de
obra, para atender os prédios do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI) e
dos 6rgaos que integram o Centro de Servicos Compartilhados, situados no Distrito Federal.

0 ATENGAO | DIVERGENCIA DE INFORMAGOES: havendo divergéncia entre informagées ou especificacdes do sistema
Compras.gov.br, do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia, prevalece o Termo de Referéncia, que deve ser
rigorosamente observado na formulagdo da proposta. (Edital, item 1.2)

SESSAO PUBLICA PREGAO ELETRONICO VALOR ESTIMADO DA
CONTRATAGCAO

22/10/2026 - 08h30 N.° 294/2026 2

Horario de Brasilia | Compras.gov.br Menor preco global | Modo fechado e aberto R$ 11'960'976’ 4

Vigéncia: 24 meses, prorrogavel até 10 anos
(TR, item 1.4 | Retificacéo SEI n.° 64827560)

CONSULTA PUBLICA | TRANSPARENCIA ATIVA

Processo SEI n.° 12600.000377/2026-26

Aponte a cdmera do celular para o QR Code ao lado para acessar os autos.

AUTOS DO
PROCESSO

[!] Este documento nao substitui o Edital. Leia o ato convocatério integralmente. ]

CSETE | Coordenacdo de Contratacao de Servicos Terceirizados e de Engenharia Brasilia/DF | Outubro de 2026
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e A\
['l] DOCUMENTO AUXILIAR | NAO SUBSTITUI O EDITAL OFICIAL
Este Edital em Linguagem Simplificada ndo substitui a leitura integral do Edital, do Termo de Referéncia e dos
demais anexos do ato convocatorio. Ele organiza em linguagem simples os pontos essenciais do certame, sem
modificar ou reduzir o contetdo dos documentos oficiais. O licitante responde por suas propostas, lances e
declaragdes registradas no Compras.gov.br.
(Edital, itens 3.3, 5.3.1 e 16.9)

O QUE VOCE ENCONTRA NESTE DOCUMENTO

Fotografia da Licitacao (Objeto e Quadro-

Execucao do Objeto
Resumo)

Estrutura do Lote: Itens e Valores Garantia Contratual

Como Funciona a Disputa Declaracdes e Riscos
Propostas: Envio e Requisitos Comunicacdo, Esclarecimentos e Impugnacdes
Habilitacao Mapa de Anexos e Apéndices

Lances, Julgamento e Desempate Passo a Passo do Licitante

©0 0600
006600 O

Atencéao antes de Item 3: entenda antes Retificacdo dos valores Errata do subitem 9.4.5 Participacdo
cadastrar sua proposta de dar o lance do TR do TR Responsavel
Pag. 05 Pag. 06 Pag. 07 Pag. 08 Pag. 12

o Fotografia da Licitacao

OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratacdo de servicos de recepcao, executados com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra, para
atender os prédios do MGI e dos 6rgaos que integram o Centro de Servicos Compartilhados, situados no Distrito
Federal. Servico comum de natureza continuada.

(Edital, item 1.1 | TR, itens 1.1 e 1.2)

VALOR ESTIMADO (24 ITEM 1 | RECEPCIONISTA ITEM 2 | SUPERVISOR ITEM 3 | REEMBOLSO-

MESES) R$ 11.555.755,20 R$ 208.957,44 CRECHE
R$ 11960976’24 66 postos | R$ 7.295,30 por 1 posto | R$ 8.706,56 por més R$ 196263’60

Grupo Unico | 3 itens posto/més 13 unidades | R$ 629,05 por més

(Retificagcdo do TR n.° 117/2026, SEI n.° 64827560 | valores totais para 24 meses)

Menor Preco Global | Grupo Unico Modo: Fechado e Aberto Vigéncia: 24 meses, prorrogavel até 10 anos
ME/EPP: sem tratamento favorecido

(TR, itens 1.4 e 9.1 | Edital, itens 1.3, 3.6 e 7.11)
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@ Quadro-Resumo da Licitacao

Campo Informacao

Orgdo

UASG

Modalidade e niimero
Processo SEI

Sessao publica
Critério de julgamento
Forma de disputa
Modo de disputa
Intervalo minimo entre lances
Registro de precos
Validade da proposta
Tratamento ME/EPP
Vigéncia contratual

Regime de execucédo

Garantia contratual
Vistoria

Plataforma

Ministério da Gestéo e da Inovagédo em Servigos Publicos (MGI)
170607 | Centro de Servicos Compartilhados

Pregéo Eletrénico n.° 294/2026

12600.000377/2026-26

22/10/2026 as 08h30 (horario de Brasilia)

Menor preco global (TR, item 9.1)

Grupo Unico com 3 itens. Proposta obrigatéria para todos os itens (Edital, item 1.3)
Fechado e aberto (Edital, item 7.11)

0,1% nos itens 1 e 2 | R$ 0,01 no item 3 (Edital, item 7.8)

N&o se aplica (Edital, item 2.1)

Minimo de 120 dias (Edital, item 6.9)

N&o concedido nos itens 1, 2 e 3 (Edital, item 3.6)

24 meses a partir da assinatura, prorrogavel até 10 anos (7R, item 1.4)

Empreitada por pre¢o unitario. Pagamento pelos quantitativos efetivamente executados
(TR, itens 9.2 € 9.2.1)

5% do valor anual da contratagao (7R, item 4.6)
Facultativa (TR, item 4.23)

Compras.gov.br | SICAF (Edital, item 3.1)

e Estrutura do Lote: Itens e Valores

Unidade Qtd. mensal meses

Valor unitario Valor unitario mensal x 24

Valor total

CATSER
1 | Recepcionista 8729
2 | Supervisor 25623

3| Reembolso-creche” 30347

Posto 66 R$ 7.295,30 R$ 175.087,20 R$ 11.555.755,20
Posto 1 R$ 8.706,56 R$ 208.957,44 R$ 208.957,44
Unidade 13 R$ 629,05 R$ 15.097,20 R$ 196.263,60

Valor global estimado do lote R$ 11.960.976,24

(*) Estimativa para 13 beneficiarios, calculada conforme a IN SEGES/MGI n.° 147/2026. (Retificagdo do TR n.° 117/2026, SEI n.° 64827560 | o valor global

estimado é o maximo aceitavel)

(*) Grupo Unico com 3 itens: a proposta deve abranger todos os itens. Os lances sdo ofertados pelo valor
unitario de cada item e o julgamento observa o menor preco global.

(Edital, itens 1.3 e 7.5 | TR, item 9.1)

M ATENGCAO AO CADASTRAMENTO: para informar os valores no Compras.gov.br, observe obrigatoriamente os
valores e as orientacdes da Retificacao apresentada na pagina 7.
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e Como Funciona a Disputa

(*) Leia antes de qualquer acdo: Anexo lll | Caderno de Perguntas e Respostas, Anexo V | Guia sobre o modo
de disputa fechado-aberto e Anexo X | Aviso sobre Reembolso-Creche e Orienta¢cdes para lances.
(Edital, recomendag0es da capa e itens 16.11.4, 16.11.6 e 16.11.11)

Cadastro Abertura Classificacao Fase aberta Ordenacéo Negociacao Julgamento
Proposta inicial 22/10/2026, automatica 10 min + Lances em e proposta e habilitagdo
até a abertura > 08h30 > Conforme > prorrogacdes > ordem final > ajustada >

regras do de 2 min
Edital

ANTES DA ABERTURA

PROPOSTA INICIAL

Cada licitante registra sua proposta inicial no
Compras.gov.br até a abertura da sesséo. Até esse
momento, a proposta podera ser retirada ou
substituida, conforme as regras do Edital.

APOS A ABERTURA

FASE ABERTA

Lances publicos e sucessivos. Duracao inicial de 10
minutos, com prorrogacdo automatica de 2 minutos
sempre que houver lance nos Ultimos 2 minutos,
inclusive lances intermediarios.

Na abertura, o sistema identifica os licitantes que
poderdo participar da etapa aberta: a melhor proposta e
as propostas até 10% superiores a ela. Se ndo houver
pelo menos 3 propostas nessa condicao, participam as
3 melhores, consideradas as empatadas.

Sem novos lances, a sessao se encerra
automaticamente. Se a diferenca entre 0 1° e 0 2°
colocados for de pelo menos 5%, o Pregoeiro podera
reiniciar a disputa para definir as demais colocacoes.

(Edital, itens 7.11.2 a 7.11.6)
(Edital, itens 5.7, 7.2, 7.11 e 7.11.1)

O QUE O LICITANTE DECLARA SOBRE O MODO FECHADO-ABERTO

o Aclassificacéo para a fase aberta é feita automaticamente pelo sistema, sem intervencéo do Pregoeiro.

o Nao ser classificado para a fase aberta pela faixa de competitividade nao é desclassificacdo por vicio na
proposta (art. 59 da Lei n.° 14.133/2021).

e A responsabilidade pela compreensao do modo de disputa e pela proposta inicial € exclusiva do licitante. Ndo

cabe alegar desconhecimento para pedir reabertura de fases encerradas.
(Edital, item 5.3.1.1, alineas b, c e f)

e A
M LIMITAC.T\O OPERACIONAL DO COMPRAS.GOV.BR
Na configuracéo atual do modo fechado e aberto, o sistema ndo permite convocar licitantes que apresentaram
proposta inicial mas nao foram classificados para a fase aberta. A condicdo foi apurada antes da sessao e esta
registrada nos autos (chamado técnico de 18/05/2026 e resposta de 16/06/2026).

Se a etapa aberta fracassar (todos os classificados desclassificados ou inabilitados, ou nenhum classificado), o

Pregoeiro registrara o fato em ata e podera declarar o fracasso do certame com motivacdo expressa, sem

reconhecimento de vicio e sem impedir a republicacéo.

(Edital, item 5.3.1.1, alineas d e e | Anexo V, itens 9.5 a 9.13)

- J

e R

(i) Acompanhe a sessé@o em tempo real. O licitante responde pela perda de negdcios decorrente de mensagens ndo
observadas ou de sua desconexao. Baixe o aplicativo Compras.gov.br e favorite a licitacdo para receber avisos e
mensagens do chat.

(Edital, item 5.13 e recomendacéo 1 da capa)
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PAGINA DE ATENGAO | LEIA ANTES DE ACESSAR O COMPRAS.GOV.BR

ATENCAO ANTES DE CADASTRAR SUA PROPOSTA

Ha valores e regras que precisam ser observados desde o cadastramento no Compras.gov.br.

o COMO INFORMAR OS VALORES NO SISTEMA

Para o cadastramento no Compras.gov.br, considere, para cada item, o valor correspondente &

a coluna "Valor
Unitario Mensal x 24 meses", conforme a Retificacdo SEI n.° 64827560. O valor a cadastrar ndo corresponde
apenas ao valor mensal.

Valores de referéncia para cada item: consulte a pagina "Retificagdo dos valores do Termo de Referéncia" (pag. 07).
(Edital, item 6.1.1 | Retificagdo SEI n.° 64827560, item 4)

‘ 9 REEMBOLSO-CRECHE: VALOR MIiNIMO

R$ 526 6 4 E O VALOR MINIMO DO BENEFICIO DE REEMBOLSO-CRECHE. A
) cotacéo do beneficio abaixo desse valor implica a

POR DEPENDENTE DESCLASSIFICAGAO DA PROPOSTA.
~
R$ 629 05 = valor estimado da parcela (item 3), R$ 526,64 - piso do beneficio. Para fins de julgamento,
) )
calculado a partir do beneficio de R$ 526,64 acrescido de o valor do beneficio segue o valor estipulado em CCT e ndo
Custos Indiretos, Tributos e Lucro da planilha de custos. pode ser inferior a R$ 526,64 por dependente.
J
™
NAO FAGA RESULTADO FACA
Beneficio de reembolso-creche < R$ Sl DESCLASSIFICACAO DA > | Confira esse valor antes de enviar a
526,64 PROPOSTA proposta e antes de ofertar lances.
J

O componente correspondente ao beneficio de reembolso-creche deve respeitar o minimo de R$ 526,64 por dependente desde o
cadastramento da proposta e durante a disputa. Uma oferta abaixo do minimo ndo é tratada como simples ajuste facultativo
posterior. Se a CCT adotada prevé beneficio congénere inferior a R$ 526,64, o contrato complementa até esse valor. Se prevé valor
igual ou superior, prevalece a norma coletiva.

(Edlta/ item 6.1.2 | TR n.° 117/2026, itens 1.1.1, 5.32.3 e 5.32.6 | Errata do TR, item 9.4.5.2)

TOS MINIMOS DA MAO DE OBRA

RECEPCIONISTA SUPERVISOR AUXILIO-ALIMENTAGAO DEMAIS BENEFIiCIOS

R$ 2.749,17 RS 3.542,54 R$ 46,38 Os beneficios obrigatérios

Salario-base e adicionais Salério-base e adicionais Por dia efetivamente trabalhado

previstos na norma coletiva
aplicavel

Paradigma da Administracdo: CCT n.° DF000042/2025 (SINDSERVICOS/DF) e Termo Aditivo n.° DF000026/2026. A planilha deve adotar
valores iguais ou superiores a essas parcelas. Essa norma coletiva ndo é de uso obrigatério, mas os custos minimos fixados pela
Administragdo séo sempre exigidos.

Norma coletiva diversa: indique-a na proposta. Havendo divergéncia entre os valores do orgamento da Administracdo e os da norma
coletiva do licitante, a proposta deve considerar o maior valor entre ambos. Nao sdo custos minimos relevantes os valores de norma
coletiva que ndo contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral. Erro de enquadramento sindical ou instrumento
incompativel sujeita a empresa as sanc¢des do art. 156, incisos Il e IV, da Lei n.° 14.133/2021, e aos custos dai decorrentes.

Quanto aos custos minimos da méo de obra tratados neste bloco, a proposta que ndo os observe terd prazo minimo de 2 horas para
readequacdo, sob pena de desclassificagdo.

(TR, itens 5.15a 5.17 e 9.4 a 9.4.2 | Edital, itens 8.6, 8.7, 8.19 € 8.21)

o MENOR PRECO GLOBAL NAO SIGNIFICA LIBERDADE PARA DESCUMPRIR PISOS OBRIGATORIOS

AUTORIZACAO PARA REDUZIR DIREITOS OU
VALORES MIiNIMOS OBRIGATORIOS

MENOR PREGO GLOBAL £

Valores minimos expressamente definidos Legislacao trabalhista Instrumento coletivo aplicavel
Beneficios obrigatérios Regras do reembolso-creche Demais disposi¢coes do Edital e do TR

(TR, itens 9.1, 9.3.2 e 9.4 | Errata do TR, item 9.4.5.1 | Edital, item 6.14)
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o Propostas: Envio e Requisitos

e R
(i) Envio exclusivamente pelo Compras.gov.br, até a data e o horario de abertura da sesséo. A proposta pode ser

retirada ou substituida até a abertura. Os documentos de habilitacdo podem ser enviados voluntariamente junto
com a proposta.
(Edital, itens 5.2, 5.2.1 € 5.7)

['] Preenchimento dos valores: consulte a pagina "Atencédo antes de cadastrar sua proposta" (pag. 05). (edital,

itens 6.1.1e 6.1.2)

- J
DECLARAGOES NO CADASTRAMENTO DOCUMENTOS SINDICAIS COM A PROPOSTA
Concordancia com o Edital e anexos e cobertura Declaracao de enquadramento sindical e justificativa do
integral dos custos trabalhistas | ciéncia das regras do instrumento coletivo (Anexo VI) | carta ou registro
modo fechado-aberto | vedagéo ao trabalho do menor, sindical | copia do instrumento coletivo usado na
salvo aprendiz a partir de 14 anos | inexisténcia de planilha | declaracéo de responsabilidade por erro de
trabalho degradante ou for¢ado | reserva de cargos enquadramento. Indique sindicatos, normas coletivas,
para PcD e reabilitados. Declaragéo falsa sujeita o datas-base e vigéncias, conforme a CBO.
licitante a sancoes. (Edital, itens 6.13, 8.16 e 8.17 | Anexo VI)

(Edital, itens 5.3 @ 5.3.4 e 5.6)

CUSTOS E TRIBUTOS VALIDADE DA PROPOSTA
Os precos incluem todos os custos, encargos e tributos O prazo de validade da proposta nédo sera inferior a
e sdo de exclusiva responsabilidade do licitante, sem 120 (cento e vinte) dias, a contar da data de sua
direito a alteracéo por erro ou omissao. Tributos com apresentacao.

percentual variavel: média dos ultimos 12 meses. (Edital, item 6.9)

ME/EPP do Simples Nacional ndo pode usar o0s
beneficios do regime quando o objeto configurar
cessao de mao de obra fora das hipoteses legais.
(Edital, itens 5.4, 6.3 a 6.7)

VALOR MINIMO DO REEMBOLSO-CRECHE
R$ 526,64 por dependente € o valor minimo do beneficio de reembolso-creche.
(Edital, item 6.1.2 | TR, item 1.1.1)

QUADRO DIDATICO | ITEM 3

ITEM 3 | ENTENDA ANTES DE DAR O LANCE

VALOR ESTIMADO DA PARCELA VALOR MINIMO DO BENEFiCIO
R$ 629,05 R$ 526,64 por dependente

O que acontece se o beneficio for inferior a R$ A proposta seré desclassificada. (Edital, item 6.1.2 | TR, item 1.1.1)

526,64?

Posso corrigir depois um beneficio lancado NAO. Nessa hipétese, a proposta seré desclassificada. N&o sera admitida

abaixo do minimo? a majoracgao posterior da proposta para corrigir beneficio cadastrado
abaixo do minimo exigido.

O valor do item 3 pode superar o valor unitario Somente nos limites e condigdes da Errata do subitem 9.4.5 (pag. 08),

estimado? quando justificado pela CCT utilizada, preservado o valor global aceitavel
e observadas todas as demais condi¢@es.

Qual é o intervalo minimo de lance no item 3? R$ 0,01 (um centavo). Nos itens 1 e 2, o intervalo é de 0,1%. (Edital, item
7.8)

O critério continua sendo menor preco global? Sim. (TR, item 9.1) )
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( )

ATENGAO AOS VALORES PARA A DISPUTA

RETIFICACAO DOS VALORES DO TERMO DE
REFERENCIA

. J

- ™

() O Termo de Referéncia n.° 117/2026 teve seus valores retificados. Para a elaboracdo e o
cadastramento da proposta, considere os valores atualizados constantes da Retificacdo SEI n.°
64827560.

(Retificacdo do Termo de Referéncia n.° 117/2026 | Final, SEI n.° 64827560, itens 3 a 5)

Unidade de Valor unitario Valor unitario mensal

Especificacdo CATSER medida Qtd. mensal x 24 meses Valor total

1 Recepcionista 8729 Posto 66 R$ 7.295,30 R$ 175.087,20 R$ 11.555.755,20

2 Supervisor 25623 Posto 1 R$ 8.706,56 R$ 208.957,44 R$ 208.957,44

3 Reembolso- 30347 Unidade 13 R$ 629,05 R$ 15.097,20 R$ 196.263,60
creche

Estimativa para 13
BENEFICIARIOS

VALOR GLOBAL ESTIMADO DO LOTE R$ 11.960.976,24

(Retificagdo SEI n.° 64827560, itens 3 e 5 | o custo estimado total da contratagdo, maximo aceitavel, é de R$ 11.960.976,24)

@ ATENGAO AO CADASTRAR A PROPOSTA

Para o cadastramento da proposta no Compras.gov.br, devera ser informado, para cada item, o valor
correspondente a coluna "Valor Unitario Mensal x 24 meses", ou seja, 0 valor unitario considerado para
todo o periodo de 24 meses da contratagdo.

ITEM 1 | RECEPCIONISTA ITEM 2 | SUPERVISOR ITEM 3 | REEMBOLSO-CRECHE

R$ 175.087,20 R$ 208.957,44 R$ 15.097,20

Esses sdo os valores estimativos correspondentes a coluna utilizada para o cadastramento, conforme a Retificagdo. Nao
confunda esses valores com o valor mensal.
% (Retificagdo SEI n.° 64827560, item 4 | Edital, item 6.1.1)
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RETIFICAGAO DO SUBITEM 9.4.5

ERRATA - TERMO DE REFERENCIA N.° REDAGAO
11712026

VIGENTE

Para fins de compatibilizacdo dos critérios de aceitabilidade dos precos com o critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL, estabelecido no item 9.1 do Termo de Referéncia, fica retificada a redacdo do subitem 9.4.5.

9.4.5. Considerando o critério de julgamento pelo menor preco global, a aceitabilidade da proposta observara o
valor global do lote, que devera ser igual ou inferior ao valor estimado da contratacdo, nos termos do item 9.3.1.

Os valores unitarios estimados pela Administracdo constituem parametros para analise da composicdo e da
compatibilidade dos pregos ofertados, ndo implicando, isoladamente, a desclassificacdo da proposta pela mera
apresentacao de valor superior ao estimado especificamente quanto ao ITEM 3, quando tal situacdo decorrer da
CCT adotada pelo licitante e estiver devidamente justificada, podendo representar condi¢cdo mais vantajosa ao
trabalhador, desde que:

a) seja preservada a aceitabilidade do valor global;

b) seja demonstrada a compatibilidade dos precos;

¢) sejam considerados os custos necessarios a execucao do objeto; e

d) a situacdo esteja justificada pela CCT adotada na elaboracédo da proposta.

9.4.5.1. O disposto no item 9.4.5 ndo afasta a observancia dos valores minimos, beneficios, direitos trabalhistas e
demais parcelas cuja vinculagdo decorra da legislacdo, de instrumento coletivo aplicavel ou de disposicdo expressa

do Termo de Referéncia.

9.4.5.2. Para o reembolso-creche, devera ser observado o disposto no item 1.1.1 do Termo de Referéncia, ndo
podendo o valor correspondente ao beneficio ser inferior a R$ 526,64 (quinhentos e vinte e seis reais e sessenta e

quatro centavos) por dependente, sem prejuizo da analise dos demais componentes que integram o preco ofertado.

Permanecem inalteradas as demais disposicoes do Termo de Referéncia.

COMO APLICAR A ERRATA

™ ™
ACEITABILIDADE EXCEGAO RESTRITA LIMITE INAFASTAVEL
Valor global Somente item 3 R$ 526,64
Igual ou inferior ao valor estimado da contratacao N&o se estende aos itens 1 e 2 Minimo do beneficio por dependente, em qualquer
(TR, item 9.3.1) hipétese
e R

['T A flexibilizagdo para valor unitario superior ao estimado refere-se especificamente ao item 3 e depende,
cumulativamente, das condi¢des das alineas "a" a "d". Ela ndo autoriza beneficio de reembolso-creche inferior a
R$ 526,64 por dependente e nao afasta pisos, beneficios e direitos trabalhistas.
(Errata do TR n.° 117/2026, itens 9.4.5, 9.4.5.1 e 9.4.5.2)

. J
e A\
(i) Esta redagdo substitui, para todos os fins, a redacéo anteriormente publicada do subitem 9.4.5 do Termo de

Referéncia n.° 117/2026. Os demais itens do TR permanecem inalterados.
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© Havilitagao

VERIFICAGAO PREFERENCIAL CADASTROS CONSULTADOS

Via SICAF, somente em relagdo ao licitante vencedor. SICAF, CEIS, CNERP, licitantes iniddneos do TCU e lista
Documentos ndo contemplados no SICAF sé@o de devedores contumazes da RFB. CNIA/CNJ apenas
enviados pelo sistema em prazo minimo de 2 horas para socio majoritario pessoa fisica. Pendéncia no
guando convocado. Regularidade fiscal é exigida CADIN impede a assinatura do contrato.

apenas do mais bem classificado, apds o julgamento. (Edital, itens 8.1 2 8.2.8 e 10.6.1)

(Edital, itens 9.10, 9.12.1, 9.13 € 9.13.1)

Requisito O que comprovar

Juridica Ato constitutivo, inscricdo ou registro conforme o tipo empresarial, com altera¢cfes ou
consolidacao. (TR, itens 9.6 a 9.11)

Fiscal, social e trabalhista CNPJ | regularidade com a Fazenda Nacional (RFB/PGFN) e FGTS | CNDT | inscrigao e
regularidade no cadastro distrital ou municipal. (TR, itens 9.12 a 9.19)

Econémico-financeira Certidao negativa de faléncia | balango do Ultimo exercicio com LG, LC e SG superiores
a 1. Se algum indice for igual ou inferior a 1: capital circulante liquido de no minimo
16,66% e patrimodnio liquido de 10% do valor estimado para 12 meses. Declaracao de
que 1/12 dos contratos vigentes nédo supera o patrimonio liquido, com DRE, e justificativa
se a diferenca para a receita bruta superar 10%. (TR, itens 9.20 a 9.26)

Técnica Declaragdo de conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo
(Anexo |). (TR, item 9.27)

Técnico-operacional Atestados com experiéncia minima de 3 anos em recepc¢ao, atendimento ao publico,
apoio administrativo ou correlatas, admitida a soma de periodos | minimo de 33 postos
de trabalho | servicos compativeis (atendimento presencial, controle de acesso, recepcao
institucional, apoio administrativo). Atestados concomitantes podem ser somados. (7R,
itens 9.28 a 9.28.5)

() Vistoria facultativa: ndo é condicédo de participacdo. Se desejar, agende pelo e-mail disec.dal@gestao.gov.br,
de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h. A ndo realizagdo da vistoria ndo ampara alegagdo posterior de
desconhecimento das instalacdes.

(TR, itens 4.23 a 4.26)

['] Inabilitacdo imediata se constatado enquadramento como devedor contumaz. Também s&o verificadas a
declaracdo de reserva de cargos para PcD e reabilitados e a declaracdo de cobertura integral dos custos
trabalhistas.

(Edital, itens 3.7.13, 9.7, 9.8 € 9.9)

7~ ™~ Y
COMPLEMENTAGAO DE DOCUMENTOS INCLUSAO SOCIAL
2h 8% das vagas
No minimo, por deciséo fundamentada do Pregoeiro (Edital, item 9.14) Mulheres vitimas de violéncia doméstica, na assinatura (Edital, item 10.8)
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o Lances, Julgamento e Desempate

VALOR DE REFERENCIA DO LANCE

Lance pelo valor unitario do item. So é aceito lance inferior ao Ultimo do
proprio licitante. O Ultimo lance pode ser excluido uma Unica vez, em até 15
INTERVALO MINIMO segundos, se inconsistente ou inexequivel. Lances iguais: prevalece o

0 10/ primeiro registrado. Sem lances, concorre o valor da proposta.
| o (Edital, itens 7.5, 7.7, 7.9, 7.13 € 7.17)

itens 1 e 2

R$ 0.01 NEGOCIAGAO E PROPOSTA AJUSTADA

2 O Pregoeiro pode negociar pelo sistema. O melhor classificado envia a
proposta adequada ao ultimo lance em no minimo 2 horas, prorrogavel a
pedido fundamentado no chat, antes do fim do prazo. Valores com no maximo
duas casas decimais, ajustados sempre para baixo, sem majoracao.
(Edital, itens 7.22 a 7.22.6 | Anexo 1V, item 2.1)

item 3

(Edital, item 7.8)

JULGAMENTO DA PROPOSTA DESEMPATE

Verificagcao de condicdes de participacdo, adequacao Ordem: disputa final entre empatados | desempenho
ao objeto, compatibilidade de preco e custos minimos. contratual prévio | acdes de equidade entre homens e
O primeiro colocado apresenta sua planilha de custos mulheres. Persistindo: empresas brasileiras |

ajustada ao valor final. Erros de planilha podem ser investimento em pesquisa e tecnologia no Pais |
corrigidos sem majoracao de preco. Valores inferiores a praticas de mitigacao (Lei n.° 12.187/2009). Por ultimo,
50% do orcado sédo indicio de inexequibilidade, sorteio publico.

apurado em diligéncia. Diligéncias: prazo minimo de 2 (Edital, itens 7.18 a 7.21)

horas.

(Edital, itens 8.5, 8.9.4, 8.10 a 8.14 e 8.18)

0 Execucao do Objeto

~ ™~ ™~ ™
POSTOS ATIVOS NO INiCIO FATURAMENTO JORNADA
=45+1 Postos ativos 40 h semanais
Recepcéao e supervisor. Os demais 21 postos de Somente 0s postos ativos sdo considerados no Segunda a sexta, entre 7h e 22h. Vedado trabalho
recepgao comecam desativados e serdo ativados pagamento entre 22h e 5h

gradualmente

(TR, itens 5.4,5.4.1, 5.5 5.14.1 a 5.14.3)

PERFIS PROFISSIONAIS CONTROLE E TECNOLOGIA

Recepcionista (CBO 4221-05): ensino médio e curso Ponto eletrénico com biometria e/ou geolocalizagédo nas
profissionalizante de recepcionista, com certificado 12 localidades, integrado a solugao tecnolégica com
admitido em até 3 meses da contratagdo. Supervisor painel em tempo real. Internet e rede por conta da
(CBO 4201-25): ensino médio, conhecimento de Libras contratada, vedado o uso da rede dos Ministérios.

e experiéncia minima de 6 meses. Ao menos um Uniformes sem custo ao empregado. Subcontratacéo
profissional com Libras ou comunicacao assistiva por vedada.

prédio. (TR, itens 4.5, 5.13 a 5.13.1.3 e 5.23 | Apéndice Solug&o Tecnoldgica)

(TR, itens 5.10, 5.11 e 5.12.1 a 5.12.3)

REEMBOLSO-CRECHE NA EXECUGAO QUALIDADE (IMR)

Pago por fato gerador, mediante comprovagédo mensal Avaliacdo mensal por pontos, com ajuste de 1% a 7%
do desembolso. Beneficiarios com dependente de até 5 sobre o valor mensal dos postos ativos. Horas de posto
anos e 11 meses. Incidéncia estimada de 20% dos descoberto sao descontadas a parte. O reembolso-
postos. Vedada a apropriacao de saldo nao utilizado. creche ndo integra a base do ajuste.

(TR, itens 5.32 a 5.33.11) (TR, item 6.16 | Apéndice IMR, itens 3 e 7)
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o Garantia Contratual

MODALIDADES
Caucao em dinheiro ou titulos da divida publica | seguro-garantia | fianca bancéria |
titulo de capitalizagdo. Seguro-garantia e fianga devem cobrir o pagamento direto
de verbas trabalhistas ao empregado.

(TR, itens 4.6 € 4.13)

PERCENTUAL

9%

do valor anual da contratagéo

(TR, item 4.6) VALIDADE E PRAZO DE APRESENTACAO

Vigéncia do contrato + 90 dias. Seguro-garantia: até a assinatura. Demais
modalidades: até 10 dias Uteis apds a assinatura, prorrogaveis por igual periodo.
(TR, itens 4.6, 4.7 e 4.7.5)

° Declaracoes e Riscos

['] A proposta deve cobrir a integralidade dos custos e atender aos requisitos de habilitagdo. Declaragdes e
lances vinculam o licitante. Descumprimento pode acarretar desclassificacdo, multa de 0,5% a 30% do valor
do contrato licitado, impedimento de licitar e contratar ou declaracdo de inidoneidade. A recusa
injustificada em assinar o contrato caracteriza descumprimento total da obrigacao.

(Edital, itens 5.3.1, 6.4, 14.1, 14.2, 14.4 e 14.9)

(*) Assinatura do contrato: prazo de 5 dias Uteis apds a convocacdo, prorrogavel por igual periodo mediante
solicitagdo justificada. Aguarde o contato da unidade de formalizagdo. Nao é necessario enviar e-mails sobre
prazos ou encaminhamentos.

(Edital, itens 10.1.1, 10.2 e 10.4)

Q Comunicacao, Esclarecimentos e Impugnacoes

Canal oficial Uso

Chat do Compras.gov.br

licitacao.dcd@gestao.gov.br

Autos (SEI) e PNCP

Comunicagdo com o Pregoeiro durante a sessao (Edital, item 7.3)

Impugnacdes e pedidos de esclarecimento. Nao ha atendimento por telefone ou
presencial (Edital, item 15.3 | Anexo Ill)

Vista do processo e integra do Edital. QR Code na capa (Edital, itens 13.10 e 16.10)

~ ™ & ™ & ™~ ™~ N~
IMPUGNACAO E RESPOSTA DA INTENGAO DE RAZOES E SICAF REGULAR ASSINATURA
ESCLARECIMENTO ADMINISTRAGAO RECURSO CONTRARRAZOES o
. 3°d.u. 5d.u.
3d.u. 3d.u. Imediata 3d.u. - , i
anterior a data das ap6s a convocagéo
antes da abertura até o dltimo dia atil prazo ndo inferior a 10 cada (itens 13.2 e propostas (item 3.2) (item 10.2)
(item 15.1) anterior a abertura min (item 13.3) 13.7)

(item 15.2)

Respostas a esclarecimentos e impugnac¢des sdo publicadas exclusivamente no Compras.gov.br, sem
resposta direta ao interessado. Antes de perguntar, leia todo o ato convocatério e o Caderno de Perguntas e
Respostas. Impugnacdes e esclarecimentos ndo suspendem os prazos do certame.

(Edital, itens 15.4, 15.7 e 15.8 | recomendacéo 2 da capa)
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ORIENTAGAO E PREVENGAO | ANEXO Il DO EDITAL

PARTICIPACAO RESPONSAVEL

Uma participacdo qualificada fortalece a competitividade, contribui para julgamentos mais céleres e favorece a
proposta mais vantajosa.

ANTES DE PARTICIPAR, TODOS OS INTERESSADOS DEVEM

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO INADEQUADO

Ler integralmente o Edital.

Ler integralmente o Termo de Referéncia n.° 117/2026 e sua Errata.

Conferir todos 0s anexos e apéndices.

Consultar o Caderno de Perguntas e Respostas (Anexo lll).

Revisar a planilha de custos e formacéo de precos.

Conferir a CCT utilizada e o enquadramento sindical.

Revisar os valores antes do envio da proposta.

Acompanhar as mensagens no Compras.gov.br.

Conhecer previamente as regras do modo fechado e aberto (Anexo V).

PLANEJAMENTO PREVIO
Leitura do Edital e anexos

LEITURA INTEGRAL
Edital, TR, anexos e P&R

PROPOSTA CONSISTENTE
Memoéria de célculo e custos revisados

DOCUMENTAQAO ORGANIZADA
Habilitac&o atualizada

MENOS DILIGENCIAS
Respostas completas e no prazo

MAIOR CELERIDADE E
SEGURANCA DO PROCEDIMENTO

Somente depois formular pedido de esclarecimento ou impugnacéo, quando

efetivamente necessario.

Pergunta cuja resposta ja consta no Edital.
Solicitacao de alteracéo de regra do certame.
Questao genérica sem impacto na proposta.

Pedido fora do prazo ou com varias questdes
misturadas.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO ADEQUADO

Duvida objetiva, clara e bem delimitada.
Fundamentagao técnica ou juridica.
Impacto direto na formulacao da proposta.
Respeito integral ao prazo do Edital.

(Anexo Il | Participagdo Responsavel nas Licitagbes Publicas)
e
(i) O Caderno de Perguntas e Respostas tem funcdo complementar e deve ser lido em conjunto com o Edital, o
TR e os demais anexos. Ele ndo altera, substitui ou afasta condi¢des do ato convocatério. Em caso de aparente
divergéncia, prevalece a disposicao especifica do Edital ou de seus anexos.
(Anexo lll, Apresentacéo | Edital, recomendagéo 2 da capa e item 15.8)
-
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@ Mapa de Anexos e Apéndices

ANEXO INICIAL | ETP, TR E APENDICES ANEXOS DO EDITAL
16.11.1 Estudo Técnico Preliminar e Termo de | Declaragdo de conhecimento pleno das
Referéncia n.° 117/2026 condicdes e peculiaridades
16.11.1.1 Instrumento de Medig&o de Resultado ] Orientacdes para participagdo
(IMR) responséavel nas licitagdes
16.11.1.2 Declaragao de Nepotismo ] Caderno de Perguntas e Respostas |
Contratacdo com DEMO
16.11.1.3 Solucéo Tecnolégica
v Orientac¢des sobre o arredondamento das
16.11.1.4 Modelo de Declaracéo de Contratos casas decimais
Firmados
Vv Guia sobre o modo de disputa fechado-
16.11.1.5 Documentacgéo da Fiscalizacdo aberto
Administrativa
o _ o Vi Declaracao de Responsabilidade pelo
16.11.1.6 Termo de Sigilo e Confidencialidade enquadramento sindical
Vil Planilha de formacéo de pregos
VI Mapa de Riscos
IX Minuta de Termo de Contrato
X Aviso sobre Reembolso-Creche e

Orientacdes para lances

Xl Edital Simplificado (este documento)
Xl Encarte para divulgacao
(Edital, item 16.11)
QUAIS ANEXOS USAR EM CADA ETAPA
~ ™~ ™~ - Y
ANTES DA PROPOSTA MONTAGEM DO PREGO PROPOSTA AJUSTADA HABILITAGAO E CONTRATO
njmjvi]x TR|VII| VI \ARYI 1]16.11.1.4 | IX
Participacéo responsavel, P&R, Custos minimos, planilha e Duas casas decimais, ajuste para Declarag@es, contratos firmados e
modo de disputa e reembolso-creche enquadramento sindical baixo e planilha final minuta contratual

(*) Em caso de divergéncia entre disposigdes do Edital e de seus anexos, prevalecem as do Edital. Entre
informagdes do Compras.gov.br, do ETP e do TR, prevalece o TR. O ETP é documento preliminar e ndo possui
carater vinculante na licitagdo.

(Edital, itens 1.2 e 16.9 | TR, itens 2.1 e 3.1)
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@ Passo a Passo do Licitante

ANTES DA SESSAO

Leia Edital, TR, Errata e anexos

Comece pelos Anexos II, Ill, V e X. Depois
leia o Caderno de Perguntas e Respostas
por inteiro.

(Edital, recomendacéo 2 da capa e item 16.11)

Confira o SICAF

Cadastro regular até o 3° dia util anterior &
data das propostas. Mantenha os dados
cadastrais atualizados.

(Edital, itens 3.2 e 3.4)

Escolha e confiraa CCT

Verifique o enquadramento sindical, a base
territorial e os pisos. Prepare a declaragéo
do Anexo VI e os documentos sindicais.

(Edital, itens 6.13 e 8.16 | Anexo VI)

Monte a planilha e confira os pisos

Recepcionista R$ 2.749,17 | Supervisor R$
3.542,54 | auxilio-alimentacdo R$ 46,38/dia
| beneficios obrigatdrios.

(TR, item 9.4)

Confira o reembolso-creche
Beneficio nunca inferior a R$ 526,64 por
dependente. R$ 629,05 é o valor estimado
da parcela.

(Edital, item 6.1.2 | TR, item 1.1.1)

Revise o valor cadastrado e envie
Cadastre, para cada item, o valor
correspondente a coluna "Valor Unitario
Mensal x 24 meses", conforme a
Retificagdo SEI n.° 64827560. Envie a
proposta até 22/10/2026, 08h30. Até a
abertura da sesséo, a proposta podera ser
retirada ou substituida, conforme o Edital.
(Edital, itens 5.2, 5.7 € 6.1.1)

Acompanhe o Compras.gov.br

Observe o chat e as mensagens do
Pregoeiro durante todas as fases. Use o
aplicativo e favorite a licitacéo.

(Edital, itens 5.13 e 7.3)

APOS OS LANCES

Respeite os intervalos

0,1% nos itens 1 e 2. R$ 0,01 no item 3.
Lance pelo valor unitario do item.

(Edital, itens 7.5 e 7.8)

Atencao especial ao item 3

Nao oferte valor incompativel com as
regras minimas. A errata do subitem 9.4.5
ndo autoriza beneficio abaixo de R$
526,64.

(Errata do TR, item 9.4.5.2)

Negociacdo e proposta ajustada
Envie proposta e planilha adequadas ao
tltimo lance em no minimo 2 horas, com
duas casas decimais e ajuste para baixo.
(Edital, itens 7.22.5 e 8.13 | Anexo V)

Responda as diligéncias
Prazo minimo de 2 horas, prorrogavel a

pedido fundamentado antes do vencimento.

Readequagao de custos minimos: 2 horas.
(Edital, itens 8.9.4 e 8.19)

RECURSOS E ESCLARECIMENTOS

Acompanhe julgamento e
habilitacao

Documentos fora do SICAF em no minimo
2 horas quando convocado. Aguarde o
contato para assinatura do contrato.
(Edital, itens 9.12.1, 10.1.1 e 10.2)

Recurso

Intencdo imediata na sesséo, sob pena de preclusédo. Razdes em 3
dias Uteis, no campo préprio do sistema. Contrarrazdes em 3 dias

Gteis.
(Edital, itens 13.2 a 13.4 e 13.7)
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Impugnacao e esclarecimento

Compras.gov.br.

Até 3 dias Uteis antes da abertura, pelo e-mail
licitacao.dcd@gestao.gov.br. Respostas publicadas no

(Edital, itens 15.1, 15.3 e 15.7)



MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS

CENTRO DE SERVICOS
COMPARTILHADOS

EDITAL EM LINGUAGEM SIMPLES | PREGAO ELETRONICO N.° 294/2026

Este documento é um guia auxiliar.
O Edital oficial prevalece em todos os aspectos.
Leia o ato convocatdrio na integra.

Impugnacdes e esclarecimentos Sesséo publica | Compras.gov.br Edital e anexos na integra
licitacao.dcd@gestao.gov.br 22/10/2026 as 08h30 PNCP | gov.brigestao




